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Памятка туристу, выезжающему в Сингапур
Перед отъездом в аэропорт 

Убедительно просим Вас проверить наличие следующих документов:

· заграничных паспортов всех участников путешествия; 

· авиабилетов (туда и обратно); 

· туристических путёвок  (ваучеров); 

· страхового полиса; 

· международные водительские права, если планируете брать машину напрокат; 

· доверенности (перевод доверенности для заграничной поездки) от обоих родителей (для   детей, выезжающих без родителей), или доверенность (перевод доверенности для заграничной поездки) от второго родителя (для  детей, выезжающих с одним родителем) оригинал.

Рекомендуется сделать ксерокопию паспорта и авиабилета и хранить их отдельно от остальных документов.

Следует точно знать название города и отеля, в котором Вы собираетесь отдыхать.

Вылет и прилёт 

Ваш тур начинается в аэропорту за 2 часа до указанного в Вашем авиабилете времени вылета.

Вам необходимо пройти таможенный контроль, но если у вас отсутствуют предметы и/или ценности, подлежащие обязательному таможенному контролю, Вы можете не заполнять таможенную декларацию и пройти по «Зелёному коридору» сразу на регистрацию.

В противном случае, Вам необходимо заполнить таможенную декларацию, бланки которой находятся перед линией таможни на специальных столиках или стойках.

Необходимо учесть, что  наличные деньги в сумме от 3000 до 10000 долларов США (или эквивалент в других валютах, включая российские рубли) подлежат обязательному таможенному декларированию. Справка из банка о приобретении валюты не требуется.

Храните таможенную декларацию до обратного прибытия в Россию. 

После объявления Вашего рейса Вы должны зарегистрироваться на него у стойки регистрации и получить посадочный талон.

Все вопросы по поводу номера Вашего места на борту самолёта решаются только во время регистрации на рейс. Если Вы хотите иметь возможность выбора мест, следует пройти регистрацию пораньше.

Далее Вам следует пройти пограничный контроль, затем Вам надо произвести посадку на борт самолёта через выход, номер которого указан в полученном Вами посадочном талоне.

По прилёту в Сингапур Вам нужно будет самостоятельно пойти паспортный контроль и зону таможни. 

Виза 

Оформляется в Москве. Необходимые документы: загранпаспорт (действительный не менее 6 месяцев со дня окончания поездки), два фото, заполненная анкета. Срок оформления – 3-4 рабочих дня. Такая виза действительна в течение 5 недель с момента открытия. 
При транзите до 96 часов необходимо предоставить таможенникам гарантии, что через 96 часов турист покинет государство: авиабилеты и визу в третью страну. Виза в этом случае не нужна.

Для оформления детей, имеющих свой паспорт, нужны такие же документы, как и для взрослых. Если ребёнок вписан в паспорт родителей, виза на него открывается бесплатно

Время 

Отстает от хабаровского зимой на 2 часов, на 3 часа летом. 

Таможня 

Ограничений на ввоз и вывоз валюты нет. Пассажиры старше 18 лет могут беспошлинно ввезти:

· 1 литр вина, 1 литр крепких спиртных напитков, 1 литр пива; 

· 200 сигарет; 

· кондитерских и шоколадных изделий на сумму до 50 SGD (900 рублей); 

· предметы личного пользования, а также другие товары на общую сумму 300 SGD (5400 рублей) (а в том случае, если турист остаётся в стране менее 48 часов – не более 150 SGD(2700 рублей)). 

Внимание: жевательная резинка и табачные изделия обязательно предъявляются таможенным органам.

Запрещён ввоз наркотиков и психотропных препаратов, петард, зажигалок в виде оружия, лекарственных препаратов в товарных количествах, контрафактной продукции, игрушечных монет и банкнот, порнографии на любых носителях, мяса и мясных продуктов, а также животных и растений, занесённых в Красную книгу, и изделий из них.

Для вывоза из страны оружия, взрывчатых веществ, животных, ядов и драгоценных камней требуется разрешение. Также оно понадобится при вывозе лекарств, телекоммуникационного оборудования, видеодисков, фото- и видеоплёнок, ювелирных изделий в количествах, превышающих личные потребности.

За ввоз наркотиков на территорию Сингапура полагается смертная казнь.

С пассажиров, вылетающих международным рейсом, взимается аэропортовый сбор в размере 8-12 USD (192 – 288 рублей). Он не взимается с пассажиров, не покидающих зоны транзита, и детей в возрасте до двух лет.

В сингапурском аэропорту «Чанги» строго соблюдается правило: один человек – одно место ручной клади.

Трансфер 

Прямого авиаперелёта из Хабаровска до Сингапур нет. До Сингапура можно долететь со стыковкой в Сеуле (Vladivostok Air + Korean Air). 

В зале прилёта вас встретит представитель компании, у которой вы купили тур.

После того, как Вы отметитесь в списке у гида, можете пройти в ожидающему вас автобусу. Во время переезда из аэропорта в отель гид ответит на все интересующие Вас вопросы, сообщит время и место встречи с Вами, на которой Вы получите полную информацию относительно порядка пребывания в Сингапуре.

Возвращение в Хабаровск происходит в том же порядке, что и вылет из Хабаровска.

Информация об обратном трансфере в аэропорт Вам будет предоставлена накануне Вашего отъезда.

В случае возникновения сложной ситуации, связанной с вашим пребыванием в Сингапуре (трансфер, размещение в отеле, недостатки обслуживания, экскурсии и т.п.) обратитесь к гиду или позвоните по телефонам, указанным в Вашем ваучере.

Аренда транспорта 

Брать в аренду машину в Сингапуре очень дорого – около 200 USD в день. Выгоднее арендовать транспорт с водителем, минимальная стоимость такой аренды – от 30 USD  в час.

В городе – левостороннее движение и строгие правила парковки (только на специально отведённых местах).

Деньги 

Местная валюта – сингапурский доллар, равный 100 центам. В обращении находятся банкноты достоинством 1, 2, 4, 10, 20, 50, 1000 и 10000 сингапурских долларов, монеты 1, 5, 10, 20, 50 центов и 1 доллар. 

Выгодно и легко обменять валюту можно в обменных пунктах, которые открыты в течение всей недели с 11:00 до 21:00. Курс стабилен и практически везде одинаков, ограничений на ввоз и вывоз сингапурской и иностранной валюты нет. Тем не менее, наиболее распространённый способ оплаты в стране – кредитные карточки.

С 2008 года в Сингапуре на смену бумажным деньгам придут электронные, которыми можно будет пользоваться повсеместно

Ограничения и запреты 

В стране запрещается играть в азартные игры и жевать жевательную резинку (импорт жвачек в Сингапур запрещён с 1992 года). За брошенный на улице мусор полагается штраф в размере 500 SGD, а за повторное нарушение могут посадить в тюрьму. Курение в закрытых общественных местах, автобусах, лифтах, кинотеатрах, театрах, государственных учреждениях, ресторанах и магазинах запрещено законом, штраф – 1000 SGD (18000 рублей) . Штраф за переход дороги в неположенном месте составляет 500 SGD (9000 рублей), столько же придётся отдать за езду на машине без пристегнутого ремня безопасности. При заселении в отель следует сразу уточнить, какой номер нужен – для курящих или для некурящих.

Безопасность 

Уровень преступности в этой стране крайне низок: в единственной тюрьме острова сидят за нарушение правил дорожного движения исключительно приезжие наёмные рабочие из Индонезии, Индии и Пакистана. Можно не бояться оставлять деньги, вещи и документы в отеле. В Сингапуре из кинофильмов, книг и журналов вырезают сцены даже с намёком на секс или насилие.

При посещении храмов и мечетей нужно быть одетым соответствующим образом (руки и ноги должны быть закрыты). При входе в индийские храмы и мечети полагается снимать обувь. Это же следует делать и при входе в дома и квартиры местных жителей. Запрещено фотографировать и снимать на видеокамеру изображения Будды в буддийских храмах.

Вода в Сингапуре проходит санитарную обработку и пригодна для питья. Санитарный контроль следит за всеми пунктами питания, поэтому проблем не возникает.

Чтобы лучше переносить жару, лучше всего одеваться в лёгкую одежду из хлопка. Кроме того, поскольку все отели, магазины и учреждения снабжены мощными системами кондиционирования, рекомендуется во время вылазок в город иметь с собой лёгкий джемпер с длинными рукавами.

Электричество 220 – 240 В, электрические розетки трёхконтактные. Поэтому для пользования электроприборами необходим адаптер. Его можно попросить в отеле: эта услуга бесплатна.

Телефоны 

Телефонная связь современная, работает отлично. Дешевле звонить из телефонов-автоматов. Код страны: 65

Покупки 

Из страны можно привезти китайский шёлк и малайский батик, орхидеи в золоте, шёлковых змей, высушенные китайские целебные травы. Также в магазинах Сингапура можно по хорошим ценам купить сумки, летнюю обувь и трикотаж, а также самую современную электронику на любой вкус.

Еда 

В Сингапуре популярны китайская кухня, блюда из морепродуктов, суши. Некоторые национальные блюда: nasi lemak (кушанье, состоящее из мякоти кокоса, куска омлета, анчоусов, дольки огурца и небольшого количества пасты чили, завернутое в обёрточную бумагу или лист банана), eh tarik (чай, смешанный с гвоздичным молоком и переливаемый из одного кувшина в другой до образования пены), chendol (напиток из кокосового молока c коричневым сахаром, кусочками зелёного крахмала и красной фасолью).

Азиатская кухня очень острая, особенно индийская и арабская. Если желудок туриста не слишком жалует острую пищу, ему лучше сразу сказать официанту: «No spice, please!».

Индийскую и малайскую пищу нужно есть только правой рукой. Палочки никогда не оставляют в тарелке с едой, а кладут на специальную подставку или на стол возле тарелки. Если в сервировку входят две ложки, то есть нужно фарфоровой ложкой, а серебряной (обычно она с более длинной ручкой) – только накладывать кушанье.

Чаевые 

Давать «на чай» в Сингапуре необязательно, но желательно. Большинство отелей и ресторанов сами включают в счёт 10% чаевых.

Нужные телефоны

Посольство России в Сингапуре
51 Nassim Road; тел.: (2) 235-1834, 235-1832 

Полиция: 999

Пожарная: 995

Скорая помощь: 995

Компания «Бизнес Мозаика» желает Вам приятного отдыха и незабываемых впечатлений!
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